HYPO B BILDUNG

Zielgruppe

Teilnehmer:innen des Lehrganges ,Expert:in Kommerzfinanzierung“ sowie Berater:innen im Kommerzbereich, die ihre

Beratungskompetenzen iben und weiterentwickeln méchten

Ziele Inhalte

Die Teilnehmer:innen... e Beratung und Betreuung von Kommerzkund:innen.

e erlernen hilfreiche Werkzeuge zur Kundenbetreuung e Werkzeuge und Methoden zur Akquisition neuer
und -akquise Kund:innen.

e nutzen die positiven Aspekte des e Aufbau und Struktur eines Term Sheets und
Empfehlungsmanagements Gesprachsfiihrung.

e verstehen und kommunizieren die Inhalte eines Term ¢ Ubung praxisnaher Gesprachssituationen mit Feedback.
Sheets

e fliihren mit Sicherheit (kritische) Bilanzgesprache und

schwierige Gesprachssituationen

Prasenz-Seminar | 1 Tag (8 Stunden)

Hypo-Bildung GmbH Buchungsdetails

office@hypo-bildung.at und Anmeldung R



https://www.hypo-bildung.at/seminarkalender.aspx?def=3022
https://www.hypo-bildung.at/seminarkalender.aspx?def=3022

